
Deine Perspektive:  
Starte bei uns als Kundenberaterin 
oder Kundenberater!

Die Zurich Generalagentur Stefan Schürch AG  
ist ein eigenständiges KMU mit rund 
30 Mitarbeitenden an 4 Standorten im 
Kanton Luzern. Als Unternehmergeneral-
agentur und Partnerin von Zurich betreuen 
wir über 25’000 Privat- und Firmenkunden 
und bieten ihnen umfassende Versiche-
rungs- und Vorsorgedienstleistungen. Unser  
Ziel ist es, auf Basis exzellenter Beratung 
massgeschneiderte Lösungen für unsere 
Kundinnen und Kunden zu entwickeln.

Für unsere Agenturen in Sursee, Hochdorf 
und Schüpfheim suchen wir zuverlässige 
und engagierte Persönlichkeiten. Berufs-
erfahrung als Kundenberaterin oder Kunden- 
berater im Versicherungsbereich ist ein 
Plus, aber du darfst dich gerne auch als  
Quereinsteigerin oder Quereinsteiger 
bewerben und bei uns deine Versicherungs- 
karriere starten.

Wichtiger als deine fachliche Qualifikation 
ist deine Motivation, Neues zu lernen und 
dich für unsere Kunden zu engagieren – 
kompetent, verantwortungsvoll und 
empathisch.

Dein Aufgabengebiet
•	 Du verkaufst Versicherungs- und Vorsorge- 

lösungen, betreust bestehende Kunden, 
akquirierst neue Kunden und baust so 
dein Portfolio aus. Du analysierst mit 
modernen Tools die Kundenbedürfnisse, 
erkennst Risiken und zeigst individuelle 
Möglichkeiten auf.

•	 Du betreust Privatkunden sowie regionale 
Klein- und Mittelbetriebe persönlich in 
sämtlichen Versicherungszweigen.

Dein Profil
•	 Du verfügst über eine abgeschlossene 

Berufsausbildung oder ein Studium.

•	 Du bist motiviert und bereit, die Ausbil-
dung zum zertifizierten Kundenberater an 
der Zurich Sales Academy zu absolvieren.

•	 Du denkst und handelst unternehmerisch –  
du liebst es, selbständig zu arbeiten und 
verfügst über ein gutes Selbstmanage-
ment.

•	 Du bist eine flexible und belastbare 
Persönlichkeit mit hohem Eigenantrieb.

•	 Du schätzt den direkten Kundenkontakt  
sehr und besitzt eine überdurchschnitt-
liche Sozialkompetenz.

•	 Du hast hervorragende Deutschkennt-
nisse in Wort und Schrift, jede weitere 
Fremdsprache ist von Vorteil.

•	 Du besitzt einen Führerschein (Kat. B).

•	 Für erfahrene Kundenberater: Du ver- 
fügst über die VBV-Zertifizierung (Profil 
Allbranche), hast fundierte Fachkennt-
nisse in Versicherungs- und Vorsorge
lösungen sowie eine ausgeprägte 
Beratungskompetenz.

Unser Angebot
Wir bieten dir eine spannende und ab-
wechslungsreiche Tätigkeit mit erstklassigen 
internen Aus- und Weiterbildungsmöglich-
keiten. Zudem erwarten dich attraktive 
Anstellungsbedingungen und sehr gute 
Sozialleistungen. Du wirst Teil eines dynami- 
schen Teams, das sich gegenseitig unter- 
stützt und wertschätzt. Darüber hinaus hast 
du die Möglichkeit, deinen Arbeitstag flexibel  
zu gestalten und erhältst ein attraktives 
Kundenportfolio.

Bereit für deinen nächsten 
Karriereschritt?
Ob Quereinsteigerin, Quereinsteiger  
oder Profi: Wir freuen uns darauf,  
dich kennenzulernen.

Zurich, Generalagentur Stefan Schürch AG 
Bahnhofstrasse 7a 
6210 Sursee

Sandra Schürch 
sandra.schuerch@zurich.ch 

041 925 84 63

Arbeitest du mit Freude und Verantwortung? Gehst du Herausforderungen engagiert an? 
Schätzt du als empathische Persönlichkeit den Umgang mit Kundinnen und Kunden? 
Dann bist du bei uns genau richtig!

mailto:sandra.schuerch@zurich.ch

